
Formulário de Resposta aos recursos - CES I01 
Questão Justificativa Conclusão (Deferido ou 

Indeferido) 
Resposta Alterada para: 

CES I01_1-26 
CES I01_2-30 
CES I01_3-29 

Em resposta à fundamentação 
do candidato, após análise 
desta banca conclui-se que o 
recurso não assiste ao 
recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 
 
Fundamentação da banca: 
Resposta correta conforme 
gabarito preliminar: 
"O Movimento de 
Reconceituação do Serviço 
Social." 
 
Análise da questão e 
justificativa da resposta 
correta: 
 
O Movimento de 
Reconceituação do Serviço 
Social, que ganhou força nas 
décadas de 1960 e 1970, foi 
um marco fundamental na 
renovação crítica do Serviço 
Social no Brasil. Influenciado 
pelo materialismo histórico e 
dialético, o movimento 
buscou romper com a visão 
conservadora predominante 
até então, propondo uma 

Indeferido  



nova perspectiva crítica que 
situava o Serviço Social como 
uma profissão comprometida 
com a transformação social. 
Esse movimento foi um 
divisor de águas na história 
da profissão, promovendo 
uma análise mais profunda 
das estruturas sociais e 
incorporando fundamentos 
teóricos que embasaram a 
prática do Serviço Social em 
uma compreensão crítica da 
realidade. 
Análise das alternativas 
incorretas: 
 
"A criação do Código de Ética 
Profissional do Assistente 
Social": 
Incorreto. Embora o Código 
de Ética seja um documento 
importante na 
regulamentação da profissão, 
ele não foi o marco que 
introduziu a abordagem 
crítica mencionada no 
enunciado. A criação do 
Código de Ética está mais 
associada à regulação da 
prática profissional e ocorreu 
posteriormente. 
"A implementação das 
políticas neoliberais na 
década de 1990": 
Incorreto. As políticas 



neoliberais, ao contrário, 
desafiaram o Serviço Social ao 
impor retrocessos nas 
conquistas sociais e direitos. 
Esse contexto gerou novos 
desafios para a prática, mas 
não foi um marco de 
renovação crítica. 
"A fundação do Serviço Social 
nas escolas públicas": 
Incorreto. A atuação do 
Serviço Social em escolas 
públicas representa um 
campo de atuação da 
profissão, mas não está 
relacionada à renovação 
crítica ou à transformação 
teórica e metodológica do 
Serviço Social. 
"A consolidação do Estatuto 
da Criança e do Adolescente 
(ECA)": 
Incorreto. O ECA, aprovado 
em 1990, é uma conquista 
importante na legislação 
brasileira, mas não se refere à 
renovação crítica do Serviço 
Social ocorrida nas décadas 
de 1960 e 1970. 
Relevância do Movimento de 
Reconceituação: 
 
O Movimento de 
Reconceituação foi um 
processo político e teórico 
que redefiniu os rumos do 



Serviço Social no Brasil, 
colocando-o em diálogo com 
as questões sociais de seu 
tempo e rompendo com o 
conservadorismo inicial que 
marcava a profissão. 
Conclusão: A alternativa 
correta destaca o marco 
teórico e prático que 
transformou o Serviço Social 
no Brasil, alinhando-o com as 
demandas sociais e críticas 
das décadas de 1960 e 1970. 
 
Diante dos argumentos 
apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

CES I01_1-28 
CES I01_2-29 
CES I01_3-39 

Em resposta à fundamentação 
do candidato, após análise 
desta banca conclui-se que o 
recurso não assiste ao 
recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 
 
Fundamentação da banca: 
Resposta correta conforme 
gabarito preliminar: 
"Determinar as 
oportunidades e ameaças 
externas, assim como as 
forças e fraquezas internas." 
 
Análise da questão e 
justificativa da resposta 
correta: 
 

Indeferido  



A análise SWOT é uma 
ferramenta de planejamento 
estratégico amplamente 
utilizada em diversos 
contextos, incluindo o Serviço 
Social. Seu objetivo principal 
é oferecer uma visão ampla e 
estruturada das condições 
internas e externas que 
podem impactar uma 
organização, projeto ou 
serviço. 
No contexto interno, analisa-
se as forças (Strengths) e 
fraquezas (Weaknesses), que 
correspondem aos recursos, 
capacidades e limitações 
internas. 
No contexto externo, avaliam-
se as oportunidades 
(Opportunities) e ameaças 
(Threats), que refletem 
fatores ambientais e 
conjunturais que podem 
influenciar a execução de 
ações ou projetos. 
Análise das alternativas 
incorretas: 
 
"Verificar a satisfação dos 
usuários com os serviços 
oferecidos": 
Incorreto. Essa ação está 
relacionada a avaliações de 
satisfação ou pesquisas 
específicas, não ao objetivo 



central da análise SWOT, que 
é estratégico e não voltado 
exclusivamente ao feedback 
dos usuários. 
"Identificar os recursos 
financeiros disponíveis para o 
projeto": 
Incorreto. Embora a análise 
SWOT possa auxiliar na 
identificação de forças ou 
fraquezas relacionadas à 
disponibilidade de recursos 
financeiros, esse não é seu 
objetivo principal. 
"Propor metodologias de 
intervenção a partir dos 
indicadores sociais": 
Incorreto. A análise SWOT 
não é uma ferramenta voltada 
para a definição direta de 
metodologias de intervenção, 
mas sim para subsidiar a 
tomada de decisão 
estratégica. 
"Avaliar a qualidade do 
trabalho da equipe 
multiprofissional": 
Incorreto. Essa avaliação está 
ligada à gestão de equipes e 
desempenho, mas não é o 
foco da análise SWOT. 
Relevância da análise SWOT 
no Serviço Social: 
 
A análise SWOT é essencial 
para o planejamento 



estratégico, permitindo que 
profissionais identifiquem os 
fatores que podem influenciar 
positiva ou negativamente a 
implementação de projetos 
ou serviços. Dessa forma, ela 
auxilia na criação de 
estratégias realistas e 
fundamentadas. 
Conclusão: A alternativa 
correta reflete de forma 
precisa o objetivo principal da 
análise SWOT, consolidando 
sua aplicação como uma 
ferramenta estratégica para 
entender o contexto interno e 
externo de uma organização 
ou projeto. 
 
Diante dos argumentos 
apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

CES I01_1-30 
CES I01_2-26 
CES I01_3-33 

Em resposta à fundamentação 
do candidato, após análise 
desta banca conclui-se que o 
recurso não assiste ao 
recorrente, devido aos fatos 
apresentados abaixo: 
 
Fundamentação da banca: 
Resposta correta conforme 
gabarito preliminar: 
"Princípio da 
autodeterminação." 
 
Análise da questão e 

Indeferido  



justificativa da resposta 
correta: 
 
O Código de Ética do 
Assistente Social (1993) 
estabelece a 
autodeterminação como um 
princípio fundamental, 
garantindo o respeito à 
autonomia e à liberdade dos 
indivíduos e grupos 
atendidos. Esse princípio 
valoriza a capacidade dos 
sujeitos de tomar decisões 
sobre suas próprias vidas, 
respeitando suas escolhas e 
considerando seu 
protagonismo. 
A autodeterminação é central 
no trabalho do assistente 
social, pois busca empoderar 
os usuários e promover sua 
participação ativa nos 
processos de intervenção 
social. 
Análise das alternativas 
incorretas: 
 
"Princípio da 
responsabilidade social": 
Incorreto. Este princípio está 
relacionado ao compromisso 
com ações que promovam o 
bem coletivo e o 
desenvolvimento social, mas 
não foca diretamente na 



autonomia dos indivíduos. 
"Princípio da equidade": 
Incorreto. A equidade refere-
se à justiça na distribuição de 
recursos e oportunidades, 
considerando as diferenças e 
necessidades específicas, mas 
não aborda diretamente a 
autonomia e a liberdade. 
"Princípio da justiça social": 
Incorreto. A justiça social 
trata da busca por igualdade e 
justiça nas relações sociais, 
mas não é o princípio 
específico que garante o 
respeito à autodeterminação 
dos sujeitos. 
"Princípio da dignidade 
humana": 
Incorreto. Embora seja um 
princípio ético importante e 
relacionado ao respeito à 
condição humana, a dignidade 
humana não é a base 
específica que assegura a 
autonomia e liberdade dos 
indivíduos. 
Relevância do princípio da 
autodeterminação: 
 
Este princípio destaca a 
importância de reconhecer os 
sujeitos como agentes de sua 
própria história, promovendo 
o respeito às suas decisões e 
contribuindo para a 



construção de uma sociedade 
mais justa e inclusiva. 
Conclusão: A alternativa 
correta reflete com precisão o 
princípio ético estabelecido 
no Código de Ética do 
Assistente Social, de 1993, 
que orienta o respeito à 
autonomia e à liberdade dos 
indivíduos e grupos 
atendidos. 
 
Diante dos argumentos 
apresentados pela banca, 
RECURSO INDEFERIDO. 

 


